ALGORITMO DE SERVICO
Projeto Arquitetonico Residencial

PROVIDENCIAS E TAREFAS INICIAIS

(Estas providéncias e tarefas devem ser tomadas assim que a negociagao seja fechada)
Finalizar o registro do servico no ARCOS

Fazer a pasta fisica para os documentos do projeto

Criar a pasta eletrénica do servigco

LEVANTAMENTO DE CAMPO

Preparar o equipamento para levantamento de campo (Rotina)

Medices e registros no local da obra (seguir o Protocolo de Levantamento de Campo)
Digitalizar os dados do Levantamento de campo

Fazer a planta baixa em 3D (piso, parede e teto)

ELABORACAO DO BRIEFING

Solicitar informacgdes sobre instalacdes Elétricas e Hidraulicas

Obter informacgdes sobre instalagbes Elétricas e Hidraulicas

Solicitar informacgdes sobre eletrodomésticos e outros equipamentos
Obter informacgdes sobre eletrodomésticos e outros equipamentos
Solicitar ao cliente a cépia do RG e CPF

Obter do cliente a cépia do RG e CPF

Solicitar ao cliente o Registro do Imével

Obter do cliente o Registro do Imovel

Solicitar ao Cliente, se for o caso, a autorizagao para construgao
Obter do Cliente, se for 0 caso, a autorizacao para constru¢ao

Obter do cliente, se for o caso, alvara de demolicéo de obra existente
Solicitar ao cliente, se for o caso, alvara de demolicao de obra existente
Solicitar ao cliente, se for o caso, alvara de aterro

Obter do cliente, se for o caso, alvara de aterro

Agendar a entrevista com o cliente

Preparar o protocolo de entrevista com o cliente

Preparar o material de apoio para a entrevista com o cliente

Preparar a entrevista com o cliente

Realizar a entrevista com o cliente



(preencher o protocolo de entrevista - sumula do projeto)

Preparar a Consulta Prévia (Consulta de Viabilidade) para a Prefeitura
Pagar a Taxa da Consulta Prévia para a Prefeitura

Apresentar a Consulta Prévia a Prefeitura

Obter da Prefeitura o retorno da Consulta Prévia

ESTUDO PRELIMINAR (setorizacao, estilo e volumetria)

Anédlise do Briefing

Elaborar o layout basico

Analisar e definir o layout basico

Elaborar o primeiro Estudo Preliminar (setorizag¢éo)

Agendar com o cliente a reunido para apresentacédo do primeiro Estudo Preliminar
Realizar com o cliente a reunido para apresentacao do primeiro Estudo Preliminar
Obter a aprovacgéo do Cliente para o primeiro Estudo Preliminar

Elaborar o segundo Estudo Preliminar (estilo e volumetria)

Agendar com o cliente a reunido para apresentag¢ao do segundo Estudo Preliminar
Realizar com o cliente a reunido para apresentacao do segundo Estudo Preliminar

Obter a aprovacgao do Cliente para o segundo Estudo Preliminar

ANTEPROJETO (revestimentos e acabamentos)

Elaborar o Anteprojeto

Agendar com o cliente a reunido para apresentacao do Anteprojeto
Realizar com o cliente a reunido para apresentacdo do Anteprojeto

Obter a aprovacao do Cliente para o Anteprojeto

PROJETO LEGAL (para aprovacao na Prefeitura ou 6rgaos financiadores)

Imprimir as pranchas

Cortar e dobrar as pranchas

Montar as pastas

Agendar com o cliente a reunido para apresentag¢ao do Projeto Legal
Realizar com o cliente a reunido para apresentacao do Projeto Legal

Obter a aprovacgao do Cliente para o Projeto Legal



Agendar a apresentacao do Estudo Preliminar

Fazer a Apresentacéo do Estudo Preliminar

Obter a aprovacao do Estudo Preliminar (caso negativo, voltar a tarefa 30.500)
Preparar a RRT

Recolher assinatura do Cliente na RRT

Recolher assinatura do cliente no Projeto Legal

Pagar a taxa de RRT

Preparar guia para pagamento da taxa de aprovacgao do projeto (Prefeitura)
Pagar a taxa de aprovacgao do projeto (Prefeitura)

Preparar a documentacao para entrega na Prefeitura

- Matricula atualizada do imével

- Comprovante de pagamento da taxa de aprovagdo do projeto

- Cdpia do RG do Cliente

- Copia do Carné de IPTU em dia

- Autorizagdo para construgdo se for o caso

- Projeto Legal

Apresentar o Projeto Legal para aprovag¢ao na Prefeitura

Apresentar o Projeto Legal para 6rgao financiador

Obter aprovacao do Projeto na Prefeitura

Obter aprovacao do Projeto no érgao financiador

PROJETO EXECUTIVO (especificacoes, cotas e detalhamentos)

Fazer a revisdo do levantamento de campo

Especificar (ou obter especificagdo) equipamentos

Agendar reunidao com o Engenheiro Civil para discussao do Projeto Estrutural

Realizar reunido com o Engenheiro Civil para discussao do Projeto Estrutural

Agendar reunido com o Engenheiro Civil para discusséo dos Projetos Hidraulico e Sanitario
Realizar reuniao com o Engenheiro Civil para discussao dos Projetos Hidraulico Sanitario

Agendar reunido com o Engenheiro Eletricista para discussao dos Projetos Elétrico e de
Eletrénica (telefone, alarme, internet, aterramento, segurancga, iluminagéo de emergéncia...)

Realizar reuniao com o Engenheiro Eletricista para discussé@o dos Projetos Elétrico e de
Eletrénica (telefone, alarme, internet, aterramento, seguranca, iluminagéo de emergéncia...)

Elaborar a Memoria Descritiva com especificagdo dos materiais

Elaborar a lista de compras (especificagcao e quantitativos)



FECHAMENTO DO PROJETO EXECUTIVO

Elaborar o Protocolo de Entrega do Projeto

Unificar arquivos eletrénicos (renomear e organizar em pastas)

Reunir todos os documentos fisicos do projeto na pasta do servigo
Imprimir os desenhos do projeto

Imprimir as memdérias descritivas do projeto

Imprimir as listas de material do projeto

Imprimir as imagens renderizadas do projeto

Produzir o pendrive com os arquivos eletrénicos do projeto

Montar a pasta do projeto para entrega ao cliente

Aplicar o check list do projeto

Providenciar a Placa para a Obra

Afixar a placa na Obra

Agendar com o cliente a reunido para apresentacao do Projeto Executivo
Preparar Nota Fiscal ou Recibo

Realizar com o cliente a reunido para apresentacao do Projeto Executivo

Obter a aprovacao do Cliente para o Projeto Executivo



